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strategie per il business dello sport, organizzato da Verde Sport in
ine con Universita Ca’ Foscari, propone 6 borse di studio

Le nuove frontiere della formazione

Lezioni d’Oriente
per fare carriera

La deception, I'«arte» dell'in-
* ganno, a dispetto del nome in-
glese, € una «scienza» antica.
Ce n'é una di tradizione occi-
dentale ed un'altra che arriva
da Oriente.
Gia Tacito disquisiva intor-
no ai "segreti del comando e
del potere", argomento com-
plesso e ancor oggi sconosciu-
to. Eppur — per molti — di vi-
tale importanza per coloro che
governano le imprese e per tut-
ti quei manager che quotidia-
namente devono competere
sui mercati internazionali.
"Nelle culture occidentali la
parola deception ha sempre
. avuto un'accezione negativa"
conferma Daniele Zotti, anali-
sta e docente di strategie mili-
tari che organizza anche corsi
di formazione aziendale. "Men-
tre in Oriente il sistema delle
relazioni interpersonali & diver-
0, la manipolazione della con-
troparte & molto diffusa e con-
venzioni sociali per noi inaccet-
tabili sono considerate norma-
L".

La pianificazione di un busi-
ness in Cina presuppone un'at-
tenzione particolare alla forma-
zione del personale che opere-
ra in quel Paese. Per evitare il
rischio che una societa deloca-
lizzi la produzione — con
I'obiettivo dichiarato di abbat-
tere i costi — ma poi perda mi-
lioni di euro perché i suoi exe-

cutive non sono in grado di re-
lazionarsi con fornitori, dipen-
denti, clienti.

Il poker docet: la manipola-
zione in questi casi — raccon-
tano gli esperti — é premiata;
variare il proprio gioco, cio in-
gannare l'avversario, aumenta
le probabilita di vincere la par-
tita. "Deception significa so-

Le mosse

L'importanza di utilizzare
fantasia ed immaginazione
e strategie per risolvere i
problemi in modo indiretto

Le priorita

La pianificazione di un business
in Cina richiede forte attenzione
allaformazione del personale
che lavorera in quel Paese

prattutto imparare ad utilizza-
re fantasia ed immaginazione”
sottolinea ancora Zotti, autore
di «Strategie di contro insurre-
zione». "E strategie che aggiri-
no i problemi risolvendoli in
modo indiretto”. Una diversa
chiave di lettura della realta.
Anna Maria Catano
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